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Specifikacija promotivnog benefita za izvlačenje: 24.08.2026. 

Osnovni podaci 

• Period: od 15.08. do 22.08.2026. 
• Datum izvlačenja promotivnog benefita: ponedjeljak, 24.08.2026. 
• Naziv benefita: Putovanje za dvije osobe, uz ulaznice za dvije osobe na koncert 

izvođača Shakira 
• Destinacija:  Madrid, Španija 
• Termin događaja/koncerta: 20.09.2026. 
• Lokacija polaska: Sarajevo, Bosna i Hercegovina 
• Datum polaska iz Sarajeva: 19.09.2026. 
• Datum povratka u Sarajevo: 21.09.2026. 

Sadržaj promotivnog benefita (šta je uključeno) 

Promotivni benefit uključuje sljedeće elemente:  

• Organizaciju mini-grupnog putovanja svih dobitnika promotivnog benefita koji se 
realiziraju na istoj destinaciji, uz predstavnika Organizatora i/ili Produkcijskog 
partnera i/ili drugog lica koje Organizator i/ili Produkcijski partner angažiraju za ove 
potrebe 

• dvije ulaznice za koncert izvođača Shakira, koji će se održati 20.09.2026. u 
Madridu 

• prevoz avionom na relaciji Sarajevo – Madrid (može uključivati i tačke 
presjedanja), prema izboru produkcijskog partnera 

• smještaj (u dvokrevetnoj hotelskoj sobi, hotel sa 3*, prema izboru produkcijskog 
partnera), dva noćenja 

• transfer (od aerodroma do hotela, te od hotela do lokacije održavanja koncerta, 
automobilom/autobusom ili drugim oblikom kopnenog prevoza, uključujući i javni 
prevoz, u skladu sa dostupnim opcijama i prema izboru produkcijskog partnera) 

• putno osiguranje zaključeno sa osiguravajućom kućom prema izboru 
produkcijskog partnera 

Šta nije uključeno 

Promotivni benefit ne uključuje: 

• Individualni troškovi: Lična potrošnja, hrana i piće (osim ako nije drugačije 
navedeno), mini-bar u hotelu, usluge vešeraja, posluga u sobu (room service) i 
telefonski troškovi. 

• Logistika i transport: Troškovi javnog prevoza na destinaciji (metro, taxi, bus) koji 
nisu dio zvaničnog transfera, troškovi parkinga, putarina ili goriva za privatna 
vozila. 

• Dokumentacija i zdravlje: Troškovi izdavanja ili produženja pasoša, vize, takse za 
ulazak u zemlju, te troškovi eventualnih medicinskih usluga ili testiranja koji nisu 
pokriveni standardnim putnim osiguranjem. 
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• Privatni aranžmani: Bilo kakvi troškovi za treća lica koja putuju u sopstvenoj režiji, 
kao i doplate za višu kategoriju smještaja ili promjenu termina leta na zahtjev 
dobitnika. 

• Sve ostalo: Bilo koja druga usluga ili trošak koji nije izričito naveden kao dio 
benefita u ovoj specifikaciji. 

Dobitnik i njegov saputnik sami snose odgovornost kao i troškove za posjedovanje 
važećih putnih isprava (biometrijski pasoš sa važnošću najmanje 3 mjeseca nakon 
planiranog povratka). 

Uslovi realizacije 

• Realizacija benefita uslovljena je pravovremenim prihvatanjem od strane 
učesnika i dostavom potrebnih podataka/dokumentacije. 

• Učesnik je dužan imati važeće putne isprave i ispuniti uslove putovanja. 
• U slučaju kašnjenja, nedolaska ili nemogućnosti putovanja iz razloga na strani 

učesnika, Organizator i/ili partner postupaju prema Uputstvu za promotivne 
aktivnosti. 

Rokovi 

• Rok za kontaktiranje učesnika: 24 sata od momenta izvlačenja 
• Rok za potvrdu učesnika: 3 (tri) dana od dana zaprimanja telefonske i/ili pismene 

obavijesti od strane Organizatora ili produkcijskog partnera 
• Rok za dostavu podataka/dokumentacije: 3 dana od dana obavještenja 
• Krajnji rok za organizaciju/izdavanje aranžmana: 90 dana od dana izvlačenja 

dobitnika promotivnog benefita u naturi 

 Posebne napomene 

• U slučaju promjene termina ili otkazivanja koncerta, Organizator i partner mogu 
predložiti zamjenski termin/događaj ili drugo rješenje, u skladu sa Uputstvom  
promotivne aktivnosti. 

• Benefit nije isplativ u novcu. 

 

 


